Zalgcznik nr 5

INSTRUKCJA OBStUGI,
PIELEGNACJI | KONSERWACJI
OKIEN I DRZWI



OSTRZEZENIE PRZED NIEPRAWIDtOWYM
UZYTKOWANIEM

1.2. NIEPRAWIDLOWE UZYTKOWANIE SKRZYDEL

Ryzyko zranienia w Ryzyko wypadnigecia, gdy Zagrorenie ze strony
przypadku wiozenia dioni okno jest otwarte. spadajgcych przedmiotow
miedzy skrzydio okna lub i/lub ryzyko podobnych
drzwi a oicieznice. urazow, np. spowodowanych

przeciagiem.

Ryzyko zranienia Ryzyko zranienia spowodowane
spowodowane uderzeniem uderzeniem skrzydta, gdy okno
skrzydia. jest otwarte.



o‘-skrzl.n‘dln coynne 9 skrzydio Dlerne

Obcigzenie skrzydel moze spowodowad W przypadku elementow dwuskrzydtowych, najpierw

szkody, odkszlalcenia, lub zniszczenie nalezy otwierad skrzydio czynne (z wyjgtkiem drzwi

poszczegdinych elementdw, ewakuacyjnych), aby uniknac uszkodzenia blokad lub
oscieznicy,

Skrzydla uderzajgce w sposoh Przedmioty (np. kable, doniczki) pozostawione
niekontrolowany (np. gdy wieje silny wiatr) pomiedzy skrzydlem a oicieznica moaga

o wneke okienng moga spowodowad spowodowad odksztalcenie lub zniszczenie
uszkodzenia oscieznicy, okuc lub wneki. picieznicy badz okud.

Zalecenie: uZzywanie ogranicznika otwarcia
(reguluje kat otwarcia) lub stopera
drzwiowego.

1.3. NIEPRAWIDLOWE UZYTKOWANIE
KLAMEK

' Klamkami nalezy manewrowac
Obcigzenie klamki L 2godnie z kierunkiem

moie uszkodzic i wikazanym w niniejszej

mechanizm q instrukcji i wylgcznie do

blokujgcy. blokady obrotu. W przeciwnym
b wypadku, klamka i jej

mechanizm moga ulec
zniszczeniv.




1.4. NIEPRAWIDLOWE UZYTKOWANIE ZAMKOW

- =

Nie naledy wiercic okué po Mie natedy uiywat sity jesll nie mozna

ramontowaniu zamka, przekrecit kKlucza, W takim przypadku,
nalezy wezwac fachowca, by mogl ocenic
problem i go naprawic.

Mie nale:y zamyhkal drzwi jesti rygiel W przypadku zamkow z napedem

tamka roslal wezesnle) zablokowany; glektrycenym, nalely stosowad sie do
spowoduje to uszkodzenie zamka oraz instrukcji obsiugi | konserwacji dostarczong)
oscieznicy. prze? producenta zamkow.

pozyeia skrzydia ohwartego do wowngtrn

porycia skrzydia uchylonego



OBStUGA OKIEN

Zlecenia serwisowe nalezy sktadac telefonicznie pod 43 826 32 26 lub elektronicznie na adres
office@matusiak.com.pl. Koszt serwisu ustalany na podstawie protokotu serwisowego wg
roboczogodzin i zuzytych materiatéw.

2.1. TYPY OKIEN
2.1.1. OKNA ROZWIERNO = UCHYLNE

Poprzez obrot klamki o 90° w oknie
rozwierno = uchylnym nastepuje
rozwarcie skrzydta do wewnatrz.
Obracajac klamke o 1807 skrzydio moina
uchyli¢ do pozycji wentylacyjnej.

pgyeja skrevdia zaminigtego

pozyeja skrzydha otwartago do wowngtrz
poryeja shrzydia uchylonego



2.1.2. OKNA UCHYLNO - ROZWIERNE

Poprzez obrét klamki o 90%w oknie
uchylno = rozwiernym nastepuje uchylenie
skrzydia do do pozyeji wentylacyjnej.
Obracajgc klamke o 180° skrzydio mozna
rozewrzeé do wewnatrz.

pazycja skrzydia uchylonego

pozycja skrzydia zamknielego

pozycia skrzydia otwartego do wewngtrz



2.1.3. OKNA ROZWIERNE, OTWIERANE DO WEWNATRZ

Za pomocg klamki mozna otworzy¢ okno do wewngtrz,

Niemozliwe jest ustawienie klamki w pozycji pionowej, korficem w gdre.

pozycia skrzydla zamknigtego

pozycja skrzydia ctwartego do wewnatrz



2.1.5. OKNA UCHYLNE, OTWIERANE DO WEWNATRZ

Okno jest wyposazone w klamke, mechanizm dystansowego otwierania, zatrzask spregzynowy lub
automatyczny mechanizm otwierajacy. £a pomoca klamki, zatrzasku, mechanizmu dystansowego
otwierania lub przycisku mechanizmu automatycznego mozna uchylic skrzydio okna.

Aby zapobiec niekontrolowanemu zamykaniu okien, sa one zabezpieczone w pozycji uchylnej za

pomocg ogranicznikow uchytu (ograniczniki uchytu z funkcja rozpiecia do mycia). Ograniczniki uchytu
maZna rozplac w celu umycia ockna.

PIONOWA/POZIOMA KLAMKA

pozycja skreycla zamknietego
pozycja skrzydla uchylonego

AKCESORIA OKNA UCHYLNEGO

pozycia skrzydia zamknigtego
poryeia skrzycta uchylonego




OBStUGA DRZWI

3.1. TYPY DRZWI

3.1.1. DRZWI JEDNOSKRZYDLOWE

Aby otworzy¢ drzwi, nalezy nacisngc klamke, jednoczeénie ciggnac (otwieranie do wewngltrz)
lub pchajge {otwieranie na zewnatrz) drzwi. Aby zamknac drzwi, nalezy pchnacd lub ciggngé
klamke pozostawiong w pierwotne] pozycji horyzontatnei,

pozycia drzwi zaminigtych

pozycia drewi olwarlych do wewngtrz



3.1.2. DRZWI DWUSKRZYDLOWE

Drzwi dwuskrzydlowe skladajg sie z dwoch czesci o specyficznej kolejnosci otwierania,
Skrzydio czynne drzwi wyposaZzone jest w klamke, skrzydio bierne blokowane jest ryglem
nawierzchniowym lub ryglem wpuszczanym umieszczonym centralnie (lub ryglem z
kKlamkag umieszczong centralnie),

Drzwi sg wyposaZone w klamke, a w skrzydle znajdujg sie rygle lub zamek centralny.

pozycja drzwi zamkmigtych

Aby otworzy¢ drugie drzwi, nalezy najpierw otworzyé pierwsze, w sposob opisany
w poprzedniej sekcji niniejsze] instrukcji. Nastgpnie naleZy odblokowac rygle. Aby zamkngc
drzwi, nalezy wykonac te czynnosci w cdwrotnej kolejnosci.

pozycja zamknigtego skrzydia czynnago

pozycia drewi otwartych do wawngtr?

pozycja otwartego skrzydia biernego



KONSERWACIJA | PIELEGNACIJA

4.1. OGOLNE WSKAZOWKI
DOTYCZACE CZYSZCZENIA | KONSERWACJI

Regularne czyszczenie i konserwacja okien i drzwi sg niezwykle wazne dla zachowania ich trwatosci

i poprawnego funkcjonowania. Konstrukcje aluminiowe wymagajg regularnej konserwacji przy uzyciu
wody z dodatkiem nieagresywneqgo Srodka czyszczacego, o naturalnym odczynie pH 6-8, nie wolno
uzywac detergentow z zawartoscia acetonu i amoniaku.

Dzialanie | stan okuc nale?y oceniad w oparciu o nastepujgce kryteria:

SItY OPERACYJNE
Sity operacyjne okué mozna sprawdzic na klamce. Sila potrzebna do otwarcia i zamkniecia okna jest
okreslona normg EN 12046. Sity operacyjne moZna zmniejszyc poprzez naoliwienie lub regulacje okuc.

ZAMOCOWANIE OKUC

Dzialanie okien/drzwi uzaleznione jest od prawidlowego zamocowania okud. Nalezy sprawdzac
przymocowanie wszystkich Srub w profilach aluminiowych. Jesli jakies sruby sg poluzowane lub
uszkodzone, nalezy je dokrecic lub wymienic.

DO CZYSZCZENIA OKIEN | DRZWI NIE NALEZY UZYWAC WYMIENIONYCH NIZEJ MATERIALOW:
Materiaty twarde, takie jak noZe, weina stalowa, stalowe skrobaczki, papier Scierny itp., ktdre moglyby
uszkodzic powierzchnie okien i drzwi.

Srodki czystosci o wlasciwosciach korozyjnych lub silnie zracych moga spowodowaé nieodwracalne
szkody na powierzchni okien | drzwi.



4.2. OKRESY KONSERWACYJNE

Regularna kontrola stanu okien i drzwi jest niezwykle wazna. Czestotliwosc takich kontroli jest
uzalezniona od sposobu montazu oraz stopnia eksploatacji okien / drzwi i jest ona okreslona
w umowie z producentem.

Male?y niezwiocznie zglosic wszelkie nieprawidtowosc (dziwne diwieki, opdr...) w dzialaniu
okien | drzwi odpowiednim fachowcom. Przesuwne okna | drzwi nalezy regularnie konserwowad
i pielegnowad, aby przedivzyé ich Zywotnosd, zapewnic ich funkcjonalnosc oraz zachowac ich
najwyzsza jakosc,

Typ Stoplen eksploatac]l Czestotliwosé Max. llosé cykll
przegigdow
Cgraniczony Raz w roku 50.000 cykli
MNormalny Co & miesiecy 50.000 cykli
Drzwi Intens'.-"_.-.'n}a (szkmv.rs?pltalfé. ; Co 3 miesiace 50.000 cyhkli
budynki uzytecznosci publicznej)
Drzwi antypaniczne (EN 1T9EN 1125) Co miesigc S50.000 cykli
Okna / systemy Raz w roku 10.000 cykii
przesuwne

Czestotliwosc mycia: dla konstrukci aluminiowych zlokalizowanych w Srodowisku
nieagresywnym i wystawionym na dziatanie deszczu: dwa razy w roku. We wszystkich innych
przypadkach: cztery razy w roku.

Okna i drzwi montowane w srodowisku korozyjnym i wystawione na inne czynniki ryzyka (np.
ograniczone wystawienie na dzialanie deszczu), w nawigzaniu do powyiszego wymagaja
czestsze) konserwacil.

Przykiady Srodowiska korozyinyego;

. w poblizu wybrzezy (<10km), ujsc lub duzych rzek (<Skm);

. nad wodg (kondensacja);

. na obszarach przemystowych, w szczeqalnosci na obszarach o duzym stopniu
zanieczyszczenia chemikaliami,

. fluorkami, gazami | rudami;

- obszary o duiym zaggszczeniu ruchu {w poblizu autostrad, tordw kolejowych, lotnisk);

. srodowisko silnie agresywne (np. baseny, laboratoria, stacje uzdatniania wody,

zanieczyszczanie przez zwierzeta etc.).
Zlecenia serwisowe nalezy sktadac telefonicznie pod 43 826 32 26 lub elektronicznie na adres
office@matusiak.com.pl. Koszt serwisu ustalany na podstawie protokotu serwisowego wg
roboczogodzin i zuzytych materiatéw.

4.3. OGOLNA KONSERWACJA

4.3.1. KONSERWACJA
SYSTEMU DRENAZU

Przestrzer pomiedzy elementami stalymi oraz
otwieranymi nalely czyscit co & miesigcy.
Nalezy takle sprawdzat droznosé otwordw
drenaiowych | w razie konlecznosci usuwad
wszelkie zabrudzenia blokujgce te otwory.




4.3.2. KONSERWACJA OSCIEZNICY DOLNEJ/SZYNY ELEMENTOW
PRZESUWNYCH | PODNOSZONO - PRZESUWNYCH

W oscieznicy dolnej drzwi
prresuwnych/harmanijkowych moze zhierac
sie brud | piasek. Oscieznice wraz 7 sz2yna
prowadzaca nalely czyicic co miesigc. Malezy
sprawdzac takie droznos¢ otwordw
drenazowych i w razie koniecznosci usuwac
wszelkie zabrudzenia blokujace otwory.

Raz w roku nalezy usuwac brud, kurz oraz
ttuszcz z szyny prowadzgcej za pomoca
szmatki.

4.3.3. KONSERWACJA USZCZELEK

Aby uniknac pekania | tworzenia sig osaddw na
uszczelki EPDM znajdujgce sig pomiedzy
elementami stalymii ruchomymi nalezy
naniesé niewielkg ilos€ talku lub ciekiego
silikonu (za pomoca czystej, nie pozostawiajacej
wldkien szmatki).

4.3.4. KONSERWACJA OKUC | AKCESORIOW

Raz w roku®* nalezy usuwac brud, kurz, tluszcz, grafit za pomocg szmatki z nastepujacych
elementdw:

. Okucia okienne

. Zawiasy clerne

. Ruchome czesci klamek

. Zamki i wkiadki bebenkowe, przy pomaocy pipety i proszku grafitowego
. Ograniczniki otwarcia elementdw przesuwnych

Czyszczenie nalezy przeprowadzad z uZzyciem migkkiej szmatki rozciefczonymi  srodkami
cZyszczacymi o neutralnym pH.

*Czestotliwosc wykonywania powyzszych czynnosci jest uzalezniona od srodowiska,
w jakim montowane sa okna, Szczegotowe informacje znajduja sie w sekcji 4.2,

Ostrzezenie!

. Nie nalezv uzvwac smardw silikonowvch.
. Nie nalezy smarowac tworzywowych listew sterujacych ani zawiasdw drzwiowych.
. Do czyszczenia okud nigdy nie nalezy stosowad srodkdw agresywnych ani Srodkdw

szorujacych. Moga one spowodowad uszkodzenie ohkud,



4.4. CZYSZCZENIE | KONSERWACJA OKIEN

4.4.1. UCHYLNO - ROZWIERNE | ROZWIERNO - UCHYLNE

Maleiy regularnie wykonywac nastepujgce czynnosci:

1. Oczyscit okucia ze wszystkich sladdw brudu, uzywajac do tego mickkie] szmatki
i rozciericzonego rodka czyszczacego o neutralnym pH.

2 Sprawdzic wszystkie istotne elementy okud odpowiadajace 7a ich bezpieczenstwo
(zawiasy, nozyce, ograniczniki otwarcia, sruby mocujace, narozniki transmisyjne).
W szczegdlnosci, sprawdzic zawiasy pod katemn ich zamocowania, uszkodzen 1/ lub
deformacjl zwigzanych z np. gwattownym uderzeniem podczas eksploatacji oraz
mechanizm zabezpieczajgcy niewlasciwe uzycie w narozniku transmisyjnym okna R = U,
uU-R.

3, Nasmarowad ruchome elementy | punkty ryglujgce, jak pokazano na rysunku, uzywajac
tylko neutralnych olejdw lub smardw (np. oleju 7 zestawu 086.9220)

W razie koniecznosci nalezy wymienic zuzyte/uszkodzone czesci | przeprowadzic regulacje okué
tak, aby przywrdcic prawidtowe funkcjonowanie skrzydia. Czynnosci te muszg byd
przeprowadzone przez wykwalifikowany personel serwisowy.

4.5. CZYSZCZENIE | KONSERWACJA DRZWI

4.5.1. DRZWI POJEDYNCZE | PODWOJNE

ZAMKI

Elementy, kidre zapewniaja bezpieczenstwo
nalezy kontrolowad pod wzgledem zuzycia

i poprawnego funkcjonowania przynajmnig)
raz w roku®. W zaleznosci od potrzeb, nalezy
dokrecac sruby montazowe. Zniszczone lub
zuzyte elementy powinny by¢ wymieniane
na oryginalne czesci przez wykwalifikowany ‘
personel serwisowy.

Wszystkie czesci ruchome i elementy
ryglujace nalezy regularnie oliwié

i sprawdzac pod katem poprawnego
funkcjonowania. Wktadke bebenkowa mazna
konserwowaé przy uzyciu proszku
grafitowego.



*Crzestotliwose wykonywania powyiszych
czynnosci jest uzaleiniona od Srodowiska,
w jakim montowane sg drzwi. Szczegtlowe
informacje znajduja sie w sekcji 4.2.

ZAWIASY DRZWIOWE

Zawiasy nie wyrmagaja konserwacji ani
cliwienia,

SAMOZAMYKACZ

Malezy reqgularnie
kontrolowad zuzycie
elementow zapewniajgcych
bezpleczenstwo, aby upewnié
sle, czy dziatajg poprawnie.
Malezy dokrecad sSruby
montazowe i wymieniac
uszkodzone czescl.




Brzynajmniej raz w roku (w zaleznosci od typu samozamykacza | czestotliwosci jego
uzytkowania) nalezy:

. Oliwit wszystkie czescl ramienia samozamykacza

. Sprawdzi¢ ustawienia samozamykacza (np. szybkos¢ zamykania)

. Kontrolowac plynna prace drzwi, sprawdzic plynnosc pracy skrzydta drzwiowego

. W przypadku samozamykaczy z dodatkowymi funkcjami (blokadami), nalezy
przestrzegac zalecen dolyczgcych ich monitorowania oraz konserwacji

. Samozamykacze i/lub niesprawne czedci nalezy niezwiocznie wymienié

Do czyszczenia nalezy uzywad wylacznie Srodkow czyszczacych, ktdre nie zawierajg skladnikéw
korozyjnych ani zracych.



